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»Moderowanie spotkan online”

Zgodnie z zatozeniami projektu Politechniki Poznanskiej ,Wspoétpraca i edukacja w ramach sojuszu
EUNICE” (umowa o dofinansowanie nr BPI/WUE/2024/1/00016/U/00001) finansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach projektu Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej pn. ,Wsparcie sojuszy

Uniwersytetow Europejskich” o numerze FERS.01.05-1P.08-0219/23.

Cel szkolenia:
Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji uczestnikow w zakresie profesjonalnego przygotowania,
prowadzenia i moderowania spotkan online, ze szczegdlnym uwzglednieniem angazowania uczestnikow,

utrzymywania efektywnej struktury spotkania oraz radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i uczestnikami.

Zakres szkolenia:
1. Specyfikairezultaty spotkan moderowanych.
2. Przygotowanie spotkania online pod wzgledem aspektoéw technicznych, logistycznych i
spotecznych.
Etapy przygotowania do prowadzenia spotkania online: w roli uczestnika i prowadzacego.
Struktura i zasady pracy podczas spotkania.
Jak wzbudzac¢ zaangazowanie uczestnikow i utrzymywac obrany kierunek dyskusiji.
Jakich bteddw nalezy unika¢ prowadzgc spotkania online.
Dobdér metod moderacji w zaleznosci od rodzaju i celu spotkania.

Jak radzi¢ sobie z oporem i trudnymi uczestnikami.
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Podsumowanie i profesjonalnie zakoriczenie spotkania.
10. Jak kontraktowa¢ sie na realizacje ustalonych dziatan.

11. Feedback i ewaluacja wnioskow ze spotkania online.

Czego sie nauczysz (wiedza):

e Poznasz specyfike spotkan moderowanych online oraz ich wptyw na rezultaty pracy
zespotowe;.
e Zdobedziesz wiedze na temat etapow przygotowania spotkania online z perspektywy

prowadzacego i uczestnika.
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e Poznasz zasady budowania struktury spotkania oraz najczestsze btedy popetniane podczas
prowadzenia spotkan online.
e Zrozumiesz, jak dobiera¢ metody moderacji w zaleznosci od rodzaju i celu spotkania oraz jak

kontraktowac sie na realizacje ustalen.

Jak to sprawdzimy?

Za pomoca testu jednokrotnego wyboru, ktory pozwoli ocenié¢ Twoja znajomos¢ kluczowych zagadnien.

Co bedziesz potrafi¢ (umiejetnosci):
e Samodzielnie przygotowac spotkanie online pod katem technicznym, logistycznymi
spotecznym.
e Moderowa¢ spotkanie, angazujac uczestnikow i utrzymujac obrany kierunek dyskusji.
e Stosowac odpowiednie metody moderacji i reaguje na opér lub trudne zachowania
uczestnikow.
e Profesjonalnie podsumowywacé i konczyé spotkanie, kontraktujac realizacje ustalonych dziatan

oraz prowadzi feedback i ewaluacje.

Jak to sprawdzimy?

Za pomoca testu jednokrotnego wyboru, ktory pozwoli ocenié Twoja znajomos¢ kluczowych zagadnien.

Jakie kompetencje spoteczne rozwiniesz:

e Umiejetnos¢ jasnej, angazujacej i inkluzywnej komunikacji w Srodowisku online.

e Zdolnos¢ moderowania dyskusji, kierowania jej przebiegiem i utrzymywania koncentracji
grupy na celu spotkania.

e Umiejetnos¢ budowania atmosfery wspotpracy i zaufania mimo barier zwigzanych z praca
zdalna.

e Zdolnos$c¢ reagowania na trudne sytuacje i postawy uczestnikéw w sposéb asertywny, spokojny
i profesjonalny.

e Umiejetnosc¢ udzielania i przyjmowania konstruktywnej informacji zwrotnej oraz wyciggania

whnioskéw do dalszej pracy.
Kompetencje spotecznie nie podlegaja formalnej weryfikacji w ramach realizowanego szkolenia.
Warunek zaliczenia szkolenia:

Aby uzyska¢ pozytywny wynik szkolenia, musisz zdoby¢é co najmniej 80% poprawnych odpowiedzi w

tescie koncowym.
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